SO Y TE TINH THUA THIEN HUE CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

BENH VIEN PHUC HOI CHUC NANG DPéc lap - Tu do - Hanh phic
S6: 197/QP-BVPHCN Thira Thién Hué, ngay 26 thang 8 nam 2015
QUYET PINH

Vé viéc thanh lap T6 Quan ly chit hrong bénh vién

GIAM POC BENH VIEN PHUC HOI CHUC NANG

Can cu Quyet dinh s6 1025/QD-SYT ngay 13/3/2015 cua Giam doc So Y té
tinh Thira Thién Hué vé viéc ban hanh quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han, co

ciu to churc bo may va mbi quan h¢ cong tac cua bénh vién Phuc hoi chue nang tinh
Thira Thién Huég;

Cin ctr Thong tu s6 19/2013/TT-BYT ngay 12/7/2013 cua BO Y t€ hudng dan
thuc hién quan 1y chat luong dich vu khdm bénh, chita bénh tai bénh vién;

Xét dé nghi ctia Trudng phong To chire can bo Bénh vién,
QUYET PINH:

Piéu 1. Thanh lap T6 Quan 1y chit lugng cua bénh vién gdm cac 6ng (ba) co
tén sau:

T Ho va tén Chirc vu Nhiém vu
1. | Nguyén Trong Chuong Phé Giam doc T6 trudng
2. | Nguyén Théi Long TP. K¢ hoach tong hop T6 pho truc
3. | Truong Thi Huong Giang TP. Piéu dudng T6 phod
4. | Nguyén Thi Ngoc Anh Ph6 TP. Phong TCCB Chuyén trach
5. | Pham Duy Duan Phé TP. Ké hoach tong hop T6 vién
6. | Tran Thi Ngoc Han Ké toan trudng Tb vién
7. | Lé Thi Nhung TP. Phong HCQT T6 vién
8. |La Vinh Cuong TK. Kham bénh PK-CC T6 vién
9. |Piang Vin Than TK. Dugc-TTB Tb vién
10. | Bang bic Cuong TK An dudng — Dinh dudng T6 vién

Piéu 2. T Quan ly chét luong bénh vién cé trach nhi¢m td chirc thue hién cac
hoat dong cuia To theo quy dinh.

Piéu 3. Quyét dinh nay hiéu luc ké tir ngay ky cho dén khi c6 Quyét dinh méi
thay the.

Piéu 4. Cac khoa phong lién quan va cac ong (ba) c6 tén tai diéu 1 chiu trach
nhi¢m thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nh{{n: i, ”\\ GIAM POC
- Nhu diéu 4; " N
- Luu: VT, TC. 2 PHUC HOL \7

CHUC, NANG at



SO Y TE TINH THUA THIEN HUE CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

BENH VIEN PHUC HOI CHUC NANG DPéc lap - Tu do - Hanh phic
S6: 198/QyD-BVPHCN Thira Thién Hué, ngay 26 thang 8 nam 2015
QUY DINH

Vé nhiém vu va quyén han cia To quan ly chat lwgng

Can cu Quyet dinh s6 1025/QD-SYT ngay 13/3/2015 cua Giam doc So Y té
tinh Thira Thién Hué vé viéc ban hanh quy dinh chuc nang, nhiém vy, quyén han, co
cdu t6 chirc bd may va méi quan hé cong tac ctia bénh vién Phuc hoi chtic ning tinh
Thira Thién Hué;

Can cr Quyét dinh s6 195/QD-BVPHCN ngay 26/8/2015 cua bénh vién Phuc
hdi chtrc nang tinh Thira Thién Hué vé viéc thanh 1ap Hoi ddng quan 1y chat lugng;

Can cir Quyét dinh s6 197/QD-BVPHCN ngay 26/8/2015 cua bénh vién Phuc
hdi chtrc nang tinh Thira Thién Hué vé viéc thanh 1ap T6 Quan 1y chat luong;

Ho6i dé)ng Quan 1y chat luong bénh vién ban hanh quy dinh vé nhiém vu va
quyén han ctia T6 Quan 1y chat lugng bénh vién nhu sau:

L. Nhiém vu ctia T6 Quan 1y chét luong

La don vi dau mdi trién khai va tham muu cho giam dbc, hoi dong quan 1y chét
luong bénh vién vé cong tac quan ly chat lugng bénh vién:

a) Xay dung ké hoach va ndi dung hoat dong quan 1y chat luong trong bénh
vién dé trinh giam ddc phé duyét;

b) T chire thuc hién, theo ddi, giam sat, danh gia, bdo cao, phéi hop, hé tro
viéc trién khai cac hoat dong vé quan 1y chit luong va cac dé 4n bao dam, cai tién
chat luong tai cac khoa phong;

¢) Lam dau mdi thiét 1ap hé thdng quan 1y sai sot, su cd bao gdm phat hién,
tong hop, phan tich, bao cdo va nghién ctru, dé xuét giai phap khic phuc;

d) Lam dau mdi phdi hop voi cac khoa, phong giai quyét cac don thu, khiéu
nai, to cao va cac van dé lién quan dén hai long ngudi bénh;

d) Thu thap, tong hop, phan tich di liéu, quan 1y va bao mat thong tin lién quan
dén chat luong bénh vién. Phéi hop véi bo phan théng ké, tin hoc cta bénh vién tién
hanh do luong chi s6 chat lugng bénh vién;

e) Trién khai hodc phéi hop t6 chire dao tao, huan luyén, tap huén, boi dudng
vé quan ly chat luong;

g) T chirc danh gia chit luong nd1 bo cua bénh vién dya trén cac bd ti€u chi,
tiéu chuan quan 1y chét luong do BO Y té ban hanh hodc thira nhén;

h) Thuc hién danh gia viéc tuan thu cic quy dinh va huéng dan chuyén mon
ctaBoY té;

i) Xay dung va trién khai thuc hién chuong trinh an toan ngudi bénh.

I1. Nhiém vu va quyén han ciia to trwéng quén 1y chét lwong

1. Nhiém vu:

a) T6 chirc thyc hién day du cac nhiém vu cia phong/td quan 1y chat luong va
chiu trach nhiém vé cac hoat dong ctia phong/to quan ly chat lugng.

b) Tong két, bao cao hoat dong ctia phong/td quan 1y chat lugng, két qua cong
tac cai tién chat luong bénh vién va an toan nguoi bénh;



c¢) Ho tro cac nhom chat luong tai cac khoa, phong thuc hién céc dé an bao
dam, cai tién chat luong;

d) Tham gia danh gia chét luong bénh vién;

d) Lam thu ky cta hoi dong quan 1y chét luong bénh vién.

2. Quyén han:

a) Kiém tra va yéu cau cac khoa, phong, ca nhan thuc hién dung ké hoach quan
ly chét lugng cua bénh vién;

b) Dé xuat voi giam ddc viéc khen thudng, ky luat dbi véi cac ca nhan va tap
thé trong thuc hién nhiém vu quan ly chat luong.

I11. Nhiém vu va quyen han ciia cic thanh vién trong t6

1. Nhiém vu va quyen han chung

a) Thuc hién cdc nhi€ém vu theo ban mo ta vi tri viéc lam cua to quan ly chat
luong va cac cong viée khac theo sy phan cong cua to truong quan 1y chit luong
bénh vién;

b) Thu thap, phan tich, quan 1y, bao mat cac dit liéu lién quan dén quan 1y chat
luong bénh vién trong linh vuc dugc phan cong;

¢) Ho trg cac nhom chét luong tai cac khoa, phong thuc hién cac dé an bao
dam, cai tién chat luong;

d) Tham gia dao tao, huan luyén, tdp huan, bdi dudng va danh gia chat luong
bénh vién.

2. Quyén han:

a) Kiém tra, giam sat cac hoat dong quan ly chat lugng bénh vién cua cac khoa,
phong;

b) Bon ddc cac ca nhan, don vi thuc hién cac bién phap khéc phuc sau kiém
tra, giam sat;

C) Pé xuit khen thudng ddi v6i cac don vi, ca nhan thue hién tot cong tac quan
Iy chat lugng.

2. Nhiém vu cu thé ciia cac thanh vién

2.1. BSCKII Nguyen Thai Long — To pho truc

- Gitip T6 trudng vé timg mat cong tac do TO truong phan cong.

- Tham gia x4y dyung tiéu chi va danh gia chat lugng bénh

- Theo doi, gidm sat vé muc;

+ C10 (Nghién ctru khoa hoc)

+ Phan D (Hoat dong cai tién chat lugng)

2.2. CNDD Truong Thi Hwong Giang — T6 pho

- Gitip T6 truong vé timg mit cong tac do To trudng phan cong.

- Tham gia x4y dyung tiéu chi va danh gia chat lugng bénh

- Theo doi, gidm sat vé muc:

+ C4 (Phong ngtra va kiém soat nhiém khuan)

+ A4 (Quyén va loi ich ctia nguoi bénh)

+ Phan D (Hoat dong diéu dudng va cham soc ngudi bénh)

2.3. CNDD Nguyén Thi Ngoc Anh — Thu ky, chuyén trach

- Tham gia x4y dung tiéu chi va danh gia chat luong bénh

- Tong hop két qua danh gia

- Theo ddi, giam sét vé muc:

+ Phan B (Phat trién ngudn nhan liyc bénh vién)

+ C3 (Ung dung cong nghé thong tin)



2.4. CN Pham Duy Duén — T vién

- Tham gia x4y dung tiéu chi va danh gia chat lugng bénh
- Theo ddi, giam sat vé myc:

+ C2 (Quan Iy ho so bénh 4n)

+ C5 (Nang lyc thyc hién k¥ thuat chuyén mon)

2.5. CN Lé Thi Nhung — T6 vién

- Tham gia x4y dyng tiéu chi va danh gia chat lugng bénh
- Theo dbi, giam sét vé muc:

+ A2 (Diéu kién co s& vat chét phuc vu ngudi bénh)

+ C1 (An ninh trat ty va an toan chay no)

2.6. CN Tran Thi Ngoc Han

- Tham gia x4y dung tiéu chi va danh gia chat lugng bénh
- Theo dbi, giam sét vé muc:

+ A3 (M0i truong cham s6c nguoi bénh)

2.7. BSCKI La Vinh Cwong — Td vién

- Tham gia x4y dung tiéu chi va danh gia chat lugng bénh
- Theo ddi, giam sét vé muc:

+ Al (Chi dén, don tiép, cp ctru nguoi bénh)

+ C8 (Chat lugng xét nghiém)

2.8. DS Ping Vin Théan — T6 vién

- Tham gia x4y dyung tiéu chi va danh gia chat lugng bénh
- Theo dbi, giam sét vé muc:

+ C9 (Quan ly, cung tng va sir dung thudc)

2.9. BS Piing Pirc Cwong — T6 vién

- Tham gia x4y dyung tiéu chi va danh gia chat lugng bénh
- Theo dbi, giam sét vé muc:

+ C7 (Nang luc thuc hién chim séc dinh dudng va tiét ché)

Trén ddy 13 quy dinh phan cong nhiém vu cta cac thanh vién T6 Quan 1y chat
luong bénh vién
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