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BQ Y TE CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Pjc lap — Ty do — Hanh phiic

sé: $725 1QP-BYT Ha Ngi, ngay /¢ thang § nam 2017

QUYET PINH
Ban hanh Huéng din trién khai h¢ thong

SO Y TE THUA Tmffmﬂ i quinly sétughiCn tgi she o o0 Kiidon e
2 cij A DEN B(Q TRUOGNG BQ Y TE
Ngay yha haﬂg ? Nghl dinh s6 75/2017/ND CP ngay 20/6/2017 cua Chinh phu quy

dinh chuc néng, nhiém vy, quyén han va co cAu t chirc cia Bo Y té;

Cancr Quyet dinh s 316/QD-TTg ngay 27/2/2016 ctia Thu tucmg Chinh
pht Phé duyét Pé 4n ting cudng ning lyc hé théng quan ly chat lugng xét
nghiém y hoc giai doan 2016 - 2025;

Cin CL’E Théng tw s6 01/2013/TT-BYT ngay 11/01/2013 ctia Bg trudng BJ
Y t& huéng din thyc hién quan ly chét luong xét nghiém tai co s kham bénh, chita
bénh;
Xét d& nghi ctia Cyc truéng Cyc Cong nghé thong tin,
QUYET PINH:
Pidu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh ndy “Huéng dan trién khai hé
théng théng tin quan 1y xét nghiém tai céc co s& khdm bénh, chita bénh”.

Pidu 2. Quyét dinh ndy c6 hiéu lyc ké tir ngdy ky ban hanh.

Piéu 3. C4c dng/ba: Chénh Vin phong B¢, Cuc truong Cuc Cong nghé
thong tin, Cyc truong Cyc Quan ly khém, chira bénh, Giam dbc céc benh vién va
céc vién co giuong bénh tryc thude BQ Y té, cac Gidm dbe Sdf Y 1é céc tinh,
thanh phd truc thudc Trung uong, Y té cac BO, nganh va céc td chirc, ca nhan c6
lién quan chju trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.\ hy™

Noi nhin: KT. BO TRUON
- Nhu diéu 3; _ THU TRUGNGW

-Botrudng BQY té;
- Céc Thir truomg BO Y té;
- Luwu: VT, CNTT(2).




BQ YTE CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Dgc ldp — Ty do — Hanh phic

HUONG DAN
Trién khai hé thong thong tin
quén Iy xét nghiém tai cdc co s& kham b¢nh, chira bénh
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 $3A5/QP-BYT ngay /f thdng § nam 2017
ciia BY truomg Bo Y té)

1. QUY DINH CHUNG
1. Pham vi didu chinh va di tugng 4p dung
a) Pham vi diéu chinh

Quyét dinh nay huéng din v& céc chire ning hé thong phan mém, ha ting
k¥ thugdt cong nghé thong tin, nhan lyc cong ngh¢ thong tin dé trién khai, van
hanh hé thdng thong tin quan 1y xét nghiém, sau day viét tit 1a LIS (Laboratory
Information System) tai co s& kham bénh, chira b¢nh.

b) Péi tuong 4p dung

Céc co s& kham bénh, chita bénh trong ca nude.

2. Yéu ciu chung

a) Pau tu xdy dung va trién khai LIS phai dong bo, tich hop véi cdc hé
thong thong tin khac trong co s& kham bénh, chita bénh dé tao ra hé thong thong
tin tong thé, théng nhit.

b) Dam bao sur két ndi két qua xét nghiém gita cac phong xét nghiém
trong cling mot co s& khdm bénh, chita bénh va giira cdc co s& kham bénh, chira
bénh khac nhau.

c) Thiét k& LIS phai mang tinh md, tai liéu phén tich, thiét ke dugc xdy
dyng ddy du, chi tiét, thuan tién cho viéc béo hanh, béo tri va ning cép hé théng.

d) Hé théng théng tin quan ly xét nghiém phai tuén theo c4c tiéu chuén c6
lién quan quy dinh tai Thong tu sb 22/2013/1"1‘ -BTTTT ngay 23/12/2013 cua B
trudng BQ Théng tin va Truyén thong vé viéc cong b6 danh muc tiéu chun ky
thuét v& img dung cong nghé théng tin trong co quan Nha nudc, Quyét dinh s6
2035/QD-BYT ngdy 12/6/2013 ctia B trudng BO Y té vé viéc cong bb danh
muc k¥ thudt vé tmg dung céng nghé théng tin trong linh vyc y té.
‘d) Khuyén khich str dung cédc cong ngh¢, k¥ thuét tién tién khi xay dung
va trién khai LIS.

e) Co s& khdm bénh, chita bénh phai ¢im bao c4c didu kién v& an toan, an
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ninh thong tin, ha ting k§ thuét cng nghé thong tin, nhan lyc dé quén ly, vén
hanh LIS.

II. HUONG DAN CHUC NANG HE THONG PHAN MEM QUAN
LY XET NGHIEM

1. Tiép nhin yéu cau xét nghi¢m

a) Hé théng cho phép tiép nhan céc thong tin sau:

- Théng tin ngudi bénh: ma@ ngudi bénh, thong tin hanh chinh ciia ngudi
bénh (ho tén ngudi bénh, tudi, gidi tinh, dja chi, khoa, budng, giudng, sb thé
bio hidm y £, ...).

- Théng tin vé bénh pham ma mAu bénh phim, loai bf;nh pham ngudn
mAu bénh phim, bd phan yéu cdu xét nghiém, thoi gian nhin mau.

- Thong tin chi dinh xét nghiém: ma djch vy dugc chi dinh, tén djch vy,
khoa va ngudi chi dinh xét nghiém; chi dinh djch vy xét nghiém riéng 1& d6i
véi timg chi s6 hoZic theo géi xét nghiém; cho phép chi dinh thém céc xét
nghiém bo sung cho mot mau xét nghiém.

b) Phuong thirc tiép nhéan thong tin yéu cau xét nghiém

Céc thong tin yéu cau xét nghiém dugc hé théng hd trg cap nhit theo
nhiéu c4ch:

- Nhén vién phong xét nghiém truc tiép cap nhat thong tin yéu clu xét
nghiém vao LIS (qua giao dién nhép ligu);

- Théng tin chi dinh xét nghiém c6 thé dugc nhan tir h¢ théng phin mém
quén 1y bénh vién (HIS);

- Théng tin chi dinh xét nghiém c6 thé dugc nhan théng qua thiét b doc
ma trén phiéu chi dinh xét nghiém (barcode, QR code ho#c ma khéc).

¢) Cip nhan miu xét nghiém: Ma miu xét nghiém duoc hé théng phat
sinh tyr dong va duy nhét trén todn hé théng, dugc sir dung trong ca qua trinh

thuc h1¢n xét nghiém tai phong xét nghu:m. 'Ihong tin trong nh3n miu xét
nghiém tdi thiéu phai cé thong tin rd ring vé ma méu xét nghiém.

d) Tra ciru thong tin vé yéu cu xét nghiém va xem lai lich sir:

- LIS cho phép tra ciru thong tin ngudi bénh, bénh phdm theo nhiéu tiéu
chi nhu m3 bénh phém, tén bénh pham, trang thai, thoi gian, lich sir thyc hién
xét nghiém va cho phép hién thi, in két qué tim kiém.

- LIS cho phép quén 1 danh s4ch, thong tin chi tiét cdc chi dinh va két
qua xét nghlem da thuc hién; quan Iy duge trang thai cta qué ttinh xét nghiém
nhu d3 ldy/chua 14y mau, da xét nghiém/chua xét nghiém, da cé két qué/chua cé




két qua.

2. Quan ly hang dgi

LIS cho phép quén Iy duge hang doi mAu xét nghiém, ngudi bénh doi lay
mAu xét nghiém; hang dgi xét nghiém, ngudi bénh doi 14y két qua xét nghiém va
cho phép két ndi hang doi véi man hinh dé théng bio cho ngudi bénh doi lay
mAu, két qua xét nghiém.

3. Quén Iy két qua xét nghiém

a) LIS cho phép cép nhat, luu tri, hién thi cac két qua xét nghiém cla nguoi
bénh da dugc thyc hién tai khoa cin 1dm sang kém theo théng tin cia ngudi bénh:

- Thong tin hanh chinh va théng tin bénh tit ctia ngudi bénh;

- Théng tin vé khoa va ngudi chi dinh xét nghiém;

- Thong tin vé két qua xét nghiém: tén xét nghiém; ngay gidr yéu ciu; ngay
gi¢ 14y mau; ngdy givr thye hién; ngudi thue hién; két qua clia xét nghiém theo
timg chi s8; ngay gi&r tra két qué; ngudi nhép lidu va cdc thdng tin vé két qua xét
nghiém c6 lién quan khéc. ;_

- LIS két ndi duge véi cde may xét nghiém dé nhan két qua tryc tiép.,

b) C6 canh béo két qua bt thuong néu nim ngoai gié trj binh thuong.

¢) Cé ghi chi két qua (néu can thiét).

d) Cho phép khéa két qua xét nghiém khi da hoan thanh.

d) LIS quan ly va két xuét duge két qua xét nghiém theo cdc miu gidy,
phiéu y quy dinh tai Quyét dinh s6 4069/2001/QD-BYT ngay 28/9/2001 ctia B
truéng BO Y té vé viéc Ban hanh mau hd so, bénh én, gom:

- Phiéu xét nghiém (27/BV-01); |

- Phiu xét nghiém huyét hoc (28/BV-01);

- Phidu xét nghiém huyét tiy d6 (29/BV-01);

- Phiéu xét nghiém chén doén rdi loan déng cAm méu (30/BV-01);

- Phiéu xét nghiém thiét tiy xuong (31/BV-01);

- Phiéu xét nghiém té bao nude dich (32/BV-01);

- Phiu xét nghiém héa sinh mau (33/BV-01);

- Phiéu xét nghiém héa sinh nude tiéu, phin, dich choc do (34/BV-01);
- Phiéu xét nghiém vi sinh (35/BV-01);

- Phiéu xét nghiém giai phiu bénh sinh thiét: (36/BV-01);




= Phiéu xét nghiém giai phAu bénh kham nghiém tir thi (37/BV-01);
- Cap nhit céc biéu méu do cdc don vi ban hanh.

e) In phiéu két qua theo mu va cho phép két xuit ra cac file dinh dang thong
dung (.doc, .docx, .xls, xlsx, .pdf...).

4. Quan Iy héa chit, vat tr tiéu hao

LIS cho phép thye hién céc chire ndng sau:

a) Khai bao tdn kho héa chit xét nghiém; 1ap cic phiéu nhip, xuit kho héa
chét xét nghiém; xem ton kho héa chat xét nghiém.

b) Cap nhat vat tu tiéu hao va héa chét tir kho héa chat xét nghiém duo’c sir
dung trong timg mau xét nghiém.

¢) Tao s&n miu dinh mtrc vt tu tiéu hao va hoéa chit sir dung cho ting
loai xét nghiém.

d) Thong ké vét tu tiéu hao va héa chét sir dung trong timg loai xét nghiém.

d) Théng ké vat tu tiéu hao va hoéa chét st dung trong timg thiét bj xét
nghiém.

e) Quan ly va két xuét c4c thdng tin, tao Iap, in bdo cdo nhép, xudt, ton kho
xét nghiém.

2) Théng ké vat tu tiéu hao va hod chit theo sd 16, han sir dung, wu tién st
dung VAt tu tidu hao, hoa chit ¢6 han sir dung gin nhét.

5. Két n6i may xét nghiém

a) LIS ¢in ¢6 chitc ning két ndi véi may xét nghiém dé gt chi dinh va
nhén két qua tra 101 tr dong:

- H3 trg két ndi 1 chiéu: LIS nhan két qua tu dong tir may xét nghiém.

- H3 tro két ndi 2 chidu (véi céc thiét bj c6 hd trg két ndi 2 chidu): LIS
nhan két qua tu dng tir may xét nghiém, giri chi dinh va cdc 1énh diéu khién tir
mady tinh sang mdy xét nghi¢m.

b) Cho phép dinh nghia va tu dong hdéa qua trinh 4nh xa dit lidu xét
nghiém, chufin héa tén cc két qua xét nghiém.

¢) LIS c6 kha ning thu nhén hodc thiét 13p cdc biéu db theo dir lidu thu

nhén dugce tir cac may co thiét lap biéu d6 nhu mdy phan tich huyét hoc, dién di,
may dién tim.

d) LIS c6 kha ning két néi véi thiét bj két ndi dugc vdi céc loai may xét
nghiém phé bién tai Viét Nam theo céc chudn khéc nhau nhu RS232, RJ11, RJ45,
USB.




d) LIS c6 kha nang luu trit hinh anh thu duge tir c4c thiét bi.

6. Két néi phin mém quén Iy bénh vign (két noi HIS - LIS) va lién
thong két qua xét nghiém

a) LIS cho phép nhén théng tin ngudi bénh, thong tin chi dinh xét nghlq:m
tir HIS chuyén sang ma khéng phéi nhép lai, giti trd két qua xét nghiém vé lai
HIS.

b) LIS cho phép gtri thong tm chi dmh x¢t nghiém t6i cac may xét nghiém
d6i véi céc thiét bj c6 hd trg két néi 2 chiéu.

¢) LIS cho phep lién thong dir lidu, két qua xét nghiém gilta cic phong xét
nghi¢m va cac hé thong lién quan phuc vu céng tdc khdm bénh, chita bénh va
quén ly bao hiém y té.

7. Bao cao théng ké

a) LIS cho phép tao bio co théng ké theo:

- Danh séch tiép nhan ngudi bénh, bénh phim;

- Danh séch 14y mAu bénh phim;

- Danh sach thyc hién xét nghiém;

- Théng ké tdng hop xét nghiém;

- Pinh mirc hoa chét.

b) LIS quén ly va két xuat dugc thong tin theo céc biéu mAu bio cdo théng
ké quy dinh tai Quyét dinh 4069/2001/QD-BYT ngay 28/9/2001 ctia B§ truéng
B0 Y té vé viéc Ban hanh mAu hd so, bénh 4n, bao gdm:

- 86 xét nghiém (14/BV-01);

- 86 xét nghiém t& bio méu ngoai vi (15/BV-01);

- S6 xét nghiém vi sinh (18/BV-01);

- 86 tra két qué can l14m sang (20/BV-01),

c:) Két xuét dugce céc béo céo théng ké theo yéu cau quén ly ciia don vj va
Bao hieém X3 h¢i Viét Nam.

8. Quan ly danh muc

Céc danh myc ding chung cin sir dung théng nhét trong toan hé thong dé

~ dam bao su ddng bo gitta viée quén 1y hoat ddng chuyén mén, nghiép vu, hanh
chinh, théng ké bio cdo. LIS cin quéan ly duge téi thiéu céc danh muyc:

- Danh muc chi sb xét nghiém, Danh myc nhém chi s6 xét nghiém; Danh
muc loai dich vu xét nghiém; Danh muc k¥ thuat xét nghi¢m, Danh muc loai
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d) Pim béo di s6 lugng méy tram, mdy in, cic thiét bj phy trg c6 cu
hinh phtt hop d& van hanh hé thdng phin mém quan 1y xét nghiém va céng tic
chuyén mon.

* d) Co s& khém bgnh, chita bgnh phéi tuén thi diéu ki¢n dam béo an toan,
an ninh thong tin quy dinh tai Diéu 4 Thong tu 53/2014/TT-BYT va Quyét dinh
s6 4159/QD-BYT ngay 13/10/2014 cua Bo truong BO Y té vé dam bao an toan
thong tin y té dién tir tai cdc don vj trong nganh Y té.

2. Nhan lyc cong nghé thong tin

Co s& kham bénh, chita bénh phai ¢6 it nhat mét cdn b c6 trinh do tir
trung cip cong nghé théng tin tré 1én dé quan trj, van hanh LIS.

IV. TO CHUC THU'C HIEN

1. Trach nhi¢m cia Cyc Cong nghé¢ thong tin-BQ Y té

a) Chi dao, huéng dan td chire trién khai, kiém tra viéc thyc hién céc quy
dinh tai Quyét dinh ndy trén pham vi toan quéc.

b) Téng hop, béo cdo B§ trudng Bo Y té vé tinh hinh Gng dung céng nghé
théng tin trong quén 1y xét nghiém tai cdc co s& khdm bénh, chira bénh djnh ky
hang nim hodc dot Xuét.

2. Triach nhiém ciia Cyc Quén ly Kham chira bénh va cic don vi
thudc BO Y té

a) Cuc Quan ly Khdm, chita bénh ph01 hop véi Cuc Cong nghé thong tin,

BOY té chi dao, hudng dan, td chirc trién khai, kiém tra viéc thuc hién Quyet
dinh nay.

b) Thanh tra B§ va céc don vj thuge Bo Y té c6 lién quan phdi hop véi
Cuc Cong nghé théng tin chi dao, kiém tra viéc thuc hién Quyét dinh nay theo
chirc ning nhiém vu dugc giao.

3. Trach nhiém ciia cdc S Y té, Y té cic By, nganh
a) Chi dao, huéng din td chirc trién khai, kiém tra vxec thuc hién céc quy
dinh tai Quyet dinh nay dbi véi cic don vi thude thAm quyén quan 1y.

b) Téng hop, béo cdo Cuc Cong nghé thong tin, B§ Y t& v& tinh hinh tmg
dung cong ngh¢ thong tin trong quan ly xét ngl-ue;m tai cdc co s& kham bénh,
chita bénh thudc thdm quyén quan 1y dinh ky hing nim hogc dot xuét.

4. Trich nhiém ciia cic co sé kham bénh, chira bénh

a) Céc co s& kham bénh, chita bénh can cir vao didu kién cu thé cta don
vi @& trién khai thyc hién Hudng dan nay.

b) Béo cdo tinh hinh Gng dung cong ngh¢ thong tin trong quéan ly xét
7




nghiém tai don vi minh vé& co quan quanly y té cp trén khi c6 yéu cu.

¢) Céc co s& kham bénh, chua bénh cd trach nhiém thudng xuyén rﬁ sodt,
dénh gia, xdy dung ké hoach va td chirc dao tao néng cao trinh d¢ nhin hrc cong
nghé thong tin, nhan lyc phong xét nghle;m dé dam béa ning lyc, trinh do dép
g yéu ciu cdng viéc, ddm bao hé thong hoat déng 4n dinh, an ninh, bao mat.vz.,/

KTBO TRU’O’N W

L




Mdu phiéu trinh Lanh dao 2 (M2) ban hanh kém theo Quyét dinh s6 2149/QD-BYT ngay16/6/2009.

BOYTE Tinh trang viin ban
CYC CONG NGHE THONG TIN (KHAN)
Sb: /CNTT

PHIEU TRINH LANH PAO BO

(xin ban hanh viin bin chi dao, cdng viin trao ddi, Bdo cdo, T¥ trinh)
Kinh giri: Thir trwéng Lé Quang Cuing

PHAN I: NQI DUNG TRiNH CUA PON VI
(Pon vj chiu trach nhiém v& ndi dung va tinh phap 1y cia D& xuét)

Tén viin ban trinh: Negay thing nim 2017

) Chuyén vién soan thao
- Quyét dinh ban hanh huéng din trién khai hé théng thong tin quan 1y xét
nghi¢m tai cdc co s& khdm bénh, chira bénh.
N¢i dung trinh:
- Thyc hién cdng tic xdy dyng cdc vin ban vé huéng din tng dung cong
Mai Thj Nir

nghé thong tin ciia B§ Y té, Cuc Cong nghé thong tin chu tri va phdi
hop véi Cyc Quan ly Kham, chira bénh va céc don vj c6 lién quan xay
dung Quyét dinh ban hanh huéng din trién khai hé théng thong tin | N&dy théang ndm 2017
quan ly xét nghiém tai cic co s& kham bénh, chita bénh. Lanh dao don vi

- Sau nhiéu ldn hop 14y y kién gop y va chinh sira tai ndi bd Cuc, Cuc
Cong nghé thong tin dd giri cong vin sb 375/CNTT-TTUD ngay
30/11/2016 yéu cdu Vy Phép ché, Cuc Quén 1y kham chita bénh gép ¥
cho du thao Quyét dinh; Cuc Céng ngh¢ thdng tin ciing ¢ cdng vin sb N o
375/CNTT-TTUD ngdy 30/11/2016 yéu cdu S& Y té va 02 Bénh vién Tran Quy Tudng
truc thugc S& Y té gdp ¥ cho du thdo Quyét dinh néu trén. Pén ngay
31/12/2016 da c6 33 don vj trd 1&i chinh thirc bing vin ban gdm Vu
Phép ché, Cuc Quan ly kham chita bénh, 14 S& Y té va 17 Bénh vién.
Trong d6, c¢6 23 don vi nhit tri v& ndi dung, 10 don vi c6 mot s§ gop ¥
bd sung, khong c6 don vi nao phan déi.

- D& hoan thi¢n Quyét dinh, Cuc Céng nghé théng tin da xin y kién cua
04 chuyén gia trong céc linh vuc lién quan.

- Cuc Cdng nghé thong tin da tién hanh chinh sira va hoan thién Quyét
dinh trén theo gép y clia cac don vi va 04 chuyén gia.

- Cuc Cong ngh¢ thong tin da chinh sira va hoan thién Quyét dinh theo y
kién ciia Hoi ddng thdm dinh Huéng din.

Ta

li¢u kém theo:

- Du thao Quyét dinh ban hanh huéng din trién khai hé théng thong tin
quan ly xét nghi¢m tai cdc co s& khdm bénh, chita bénh.

- 33 Cong viin gép y cuia cac don vij.

- Téng hop gbp ¥ va giai trinh sira ddi theo y kién déng gbp ciia cée don
Vi.

- 04 gbp y cia chuyén gia.

- Giai trinh sira ddi theo gbp ¥ cuia chuyén gia.




Méu phiéu trinh Lanh dao 2 (M2) ban hanh kém theo Quyét dinh s6 2149/0D-BYT ngayl6/6/2009.

»

- Quyét dinh thanh 1ap Hoi ddng thim dinh.
- Bién ban hop Hoi déng thim dinh.
- Bdo céo giai trinh sira chita theo y kién ctia Hoi ddng thim dinh.

- Danh sach 33 don vi va cong van tra 10 tra 101 gép ¥ cong vin sb
374/CNTT-TTUD va 375/CNTT-TTUD.

Pé xuit: Cuc Cong nghé¢ théng tin va Cyc Quan ly Khédm, chita bénh kinh

trinh Thir truong xem xét ky Quyét dinh ban hanh huéng dfn trién khai hé

théng thong tin quan ly xét nghiém tai céc co s& kham bénh, chita bénh.

PHAN II: TIEP NHAN VA KIEM TRA CUA VAN PHONG B

Vin phong B da kiém tra va chju trach nhiém vé thé thirc van ban.
Kinh trinh:

---------------------------------------------------------------------------
...........................................................................................
...........................................................................................

...........................................................................................

So: /HC

Tiép nhin Phiéu trinh (bao
gbm ca céc tai liéu kém theo):
Gio: ngdy / 12017
Ngudi nhén:

Tra Phiéu trinh (bao gdm ca

Ngay thang ndm 2017 | céc tai liéu kém theo):
Lanh dao Vin phong B Gio: ngdy / /2017
Ngudi tra:
PHAN XU LY CUA LANH PAO BQ
Ngay  thdng  nim 2017
............................................................................................. Lanh dao BS

.............................................................................................

---------------------------------------------------------------------------------------------

.............................................................................................

..............................................................................................

Lé Quang Cuidng




