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UBND THỪA THIÊN HUẾ 

SỞ Y TẾ  

 

Số: 1097/TB-SYT 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

 

            Thừa Thiên Huế, ngày 7 tháng 5 năm 2018 

 

THÔNG BÁO 
Kết luận của TS.BS.Nguyễn Nam Hùng-Giám đốc Sở Y tế Thừa Thiên Huế tại 

Hội nghị giao ban khám chữa bệnh quí I-năm 2018 

 

 

Chiều ngày 03/5/2018, tại Hội trường Sở Y tế, TS.BS.Nguyễn Nam Hùng 

Tỉnh ủy viên - Giám đốc Sở Y tế đã chủ trì Hội nghị Giao ban khám chữa bệnh 

quí I – năm 2018. 

Tham dự Hội nghị giao ban gồm Ban giám đốc Sở Y tế, Trưởng, phó các 

phòng chức năng Sở Y tế; đại diện Lãnh đạo và phòng chức năng BHXH tỉnh; 

Trưởng các phòng Y tế huyện/thị xã/thành phố Huế; đại diện lãnh đạo các bệnh 

viện trực thuộc Bộ, ngành trên địa bàn; Giám đốc các bệnh viện đa khoa, chuyên 

khoa tuyến tỉnh; Thủ trưởng các đơn vị trực thuộc và Giám đốc các Trung tâm Y 

tế huyện/thị xã/thành phố; đại diện lãnh đạo các bệnh viện, các cơ sở khám chữa 

bệnh ngoài công lập. 

Hội nghị đã được nghe: 

- Trưởng phòng nghiệp vụ y Sở y tế báo cáo: Đánh giá công tác kiểm tra 

Chất lượng bệnh viện năm 2017 - Kết quả công tác KCB quý I năm 2018 và 

triển khai các nhiệm vụ trọng tâm trong thời gian đến.  

- Phó trưởng phòng phụ trách phòng BHYT báo cáo: Đánh giá công tác 

BHYT năm 2017 và quý 1/2018 – Định hướng giai đoạn đến.  

- Trưởng phòng Quản lý Dược báo cáo: Các vấn đề vướng mắc trong công 

tác Dược và Kế hoạch tài chính. 

- Ý kiến tham gia thảo luận của các đơn vị tham dự Hội nghị.  

Qua Hội nghị, Giám đốc Sở Y tế kết luận: 

1. Đề nghị Thủ trưởng các đơn vị khắc phục các tồn tại do Phòng Nghiệp 

vụ Y, Phòng BHYT và Phòng Quản lý Dược đã nêu lên tại Hội nghị. 

2. Điểm trung bình chung chất lượng bệnh viện năm 2017 trên địa bàn là 

3,30 điểm/5, ở mức khá là tín hiệu tốt. Thủ trưởng các đơn vị phải xem đây là 

tiêu chí phấn đấu nhằm không ngừng nâng cao chất lượng bệnh viện. Nâng cao 

chất lượng bệnh viện là yếu tố quan trọng trong thu hút bệnh nhân, là một trong 

những giải pháp nhằm thực hiện tốt Quyết định số 2151/QĐ-BYT ngày 
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4/6/2015 của Bộ trưởng Bộ Y tế về ban hành Kế hoạch “Đổi mới phong cách, 

thái độ phục vụ của cán bộ y tế hướng tới sự hài lòng của người bệnh”. Đây 

cũng là mục tiêu từng bước giảm tải bệnh viện tuyến trên, là yếu tố góp phần 

xây dựng Thừa Thiên Huế xứng tầm là trung tâm y tế chuyên sâu theo tinh thần 

Nghị quyết TW6 (Khóa XII). Để tiếp tục nâng cao hơn nữa chất lượng bệnh 

viện, Giám đốc Sở yêu cầu: 

- Các đơn vị thực hiện báo cáo đánh giá chất lượng của bệnh viện mình 

năm 2017, phân tích rõ những vấn đề tồn tại, chưa đạt, nguyên nhân chủ quan, 

khách quan; giải pháp khắc phục, cam kết điểm phấn đấu chất lượng bệnh viện 

năm 2018. Báo cáo gửi về Sở Y tế trước ngày 30/5/2018. 

- Giao Phòng nghiệp vụ Y: Theo dõi, đôn đốc, tổng hợp báo cáo các đơn vị 

báo cáo BGĐ Sở; thường xuyên giám sát, hổ trợ các bệnh viện trong quá trình 

phấn đấu nâng cao chất lượng của các bệnh viện trên địa bàn. 

3. Giám đốc các đơn vị phải nghiêm túc rút kinh nghiệm và chấn chỉnh 

ngay tình trạng đề xuất danh mục và nhu cầu đấu thầu thuốc không hợp lý so với 

số thực hiện hợp đồng của các đơn vị.  

4. Giám đốc các đơn vị phải thường xuyên theo dõi, phân tích số liệu KCB 

BHYT của đơn vị mình, đặc biệt là tỷ lệ đa tuyến đi, tìm nguyên nhân và đề ra 

các giải pháp khắc phục, xem đây là sự sống còn của đơn vị. Hạn chế tỷ lệ đa 

tuyến đi ở mức thấp nhất nhằm bảo tồn quỹ KCB BHYT của đơn vị. Đối với các 

cơ sở khám chữa bệnh trên địa bàn, nhất là các cơ sở khám chữa bệnh tư nhân, 

giao trách nhiệm phòng nghiệp vụ y phối hợp thanh tra Sở y tế theo dõi, giám 

sát việc chuyển tuyến không hợp lý, định kỳ báo cáo cụ thể đối với từng cơ sở 

để có biện pháp xử lý kịp thời. 

5. Đối với các kỳ giao ban khám chữa bệnh đề nghị các đơn vị mời thêm kế 

toán trưởng cùng tham dự. Thủ trưởng các đơn vị phải xác định nguồn ngân 

sách chính để hoạt động của đơn vị là từ nguồn thu KCB BHYT. Vì vậy phải chỉ 

đạo kế toán trưởng thường xuyên theo dõi, cập nhật tình trạng nguồn kinh phí 

thanh toán KCB BHYT, nguồn kinh phí còn tạm chưa được thanh toán vì lý do 

khách quan và nguồn kinh phí không được thanh toán vì lý do chủ quan không 

giải trình được theo từng quý để chủ động cân đối và điều chỉnh kịp thời trong 

quá trình hoạt động. 

6. Đề nghị các đơn vị phải phối hợp BHXH tỉnh sớm thực hiện thẩm định 

vượt trần, vượt quỹ trước ngày 15/5/2018. 
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7. Yêu cầu các đơn vị tiến hành rà soát, hoàn chỉnh hồ sơ bệnh án, hồ sơ 

chứng từ kế toán,… để sẵn sàng tiếp và làm việc với kiểm toán khu vực và kiểm 

toán chuyên đề BHYT trong thời gian đến. 

8. Yêu cầu Giám đốc BV Mắt Huế khẩn trương hoàn chỉnh hồ sơ đề án 

tăng chỉ tiêu giường bệnh để trình UBND tỉnh phê duyệt nhằm đảm bảo cơ sở 

pháp lý cho việc thanh quyết toán tiền giường nội trú. 

9. Yêu cầu Giám đốc các đơn vị khám chữa bệnh phải quan tâm đến việc 

đào tạo liên tục cho cán bộ đã được cấp chứng chỉ hành nghề để đảm bảo điều 

kiện hành nghề theo đúng quy định của pháp luật và đảm bảo điều kiện thanh 

quyết toán KCB BHYT. 

10. Thực hiện chỉ đạo xây dựng các quy trình kỹ thuật bệnh viện, phác đồ 

điều trị theo hướng dẫn của Bộ y tế phù hợp với từng đơn vị để đảm bảo điều 

kiện thanh toán BHYT theo đúng quy định. 

11. Quá trình thực hiện nếu có những vướng mắc, đề nghị các đơn vị kịp 

thời có văn bản trình xin ý kiến chỉ đạo của cơ quan cấp trên có thẩm quyền để 

giải quyết. 

12. Kể từ ngày 02/5/2018 Trung tâm kiểm soát bệnh tật tỉnh đã chính thức 

đi vào hoạt động; Yêu cầu Trung tâm kiểm soát bệnh tật tỉnh có thông báo mẫu 

dấu và chữ ký đến các đơn vị trong và ngoài ngành từ trung ương đến địa 

phương biết để thực hiện giao dịch công tác. 

13. Yêu cầu tổ giám sát việc thực hiện kết luận của Giám đốc, các Phó 

giám đốc của Sở Y tế có tránh nhiệm giám sát việc thực hiện kết luận này và báo 

cáo kết quả thực hiện của các đơn vị theo qui định. 

Nội dung thông báo này đã được Giám đốc Sở Y tế xem lại và thông qua. 

Văn phòng Sở Y tế xin thông báo đến các đơn vị, các phòng chức năng của Sở 

Y tế để biết và nghiêm túc thực hiện kết luận chỉ đạo của Giám đốc Sở./.  

 

Nơi nhận: 
- BGĐ; 

- Các phòng SYT (C/đạo,g/sát, T/h); 

- BHXH tỉnh (p/hợp) 

- Các đơn vị trong ngành (T/hiện); 

- Lưu VP,VT . 

  

TL. GIÁM ĐỐC 

CHÁNH VĂN PHÒNG  

 

 

 

 

 

Hoàng Văn Đức 
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